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IDENTIFICAGCAO DA INSTITUICAO

Razio Social: Servico de Agao Social da Igreja Metodista de Guaratingueta — SASIMG
CNPJ: 45.211.661/0001-02

Endere¢o: Rua José do Patrocinio, 380 — Novo Guara - CEP 12.515-485.

Cidade: Guaratingueta Estado: Sao Paulo

Tel. / Fax: (12) 3125-5005

E-mail: sasimg@uol.com.br

Presidente: Hailton Rodrigues de Almeida
RG: 16.892.847-4

Responsavel Técnica: Erika Aparecida de Almeida Monteiro
RG: 188129068-93
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PARECER DA TECNICA RESPONSAVEL

Todas as 05 metas acordados no Plano de Trabalho do Projeto Esperanga |l e norteadas pelos trés
eixos de convivéncia: Eixo Eu Comigo, Eixo Eu com a cidade e Eixo Eu com o outro, foram
superadas acima do esperado de acordo com os relatérios mensais entregues.

Na meta 01: Atendimento 50 usuarios diariamente (superada acima de 75%);

Na meta 02: Capacitagdo anual sera realizada no segundo semestre (meta superada acima de 01
capacitagdo com a participacao da equipe técnica);

Na meta 03: Possibilitar acesso a experiéncia e manifestacdées: artistica, culturais, esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades, estratégias utilizadas para desenvolver
o trabalho de SCFV (meta superada com sucesso, segundo consta nos relatérios mensais com fotos,
lista de frequéncia, entre outros);

Na meta 04: Ampliacdo da articulacéo junto a rede, considerando além das reuniées dos Orgdos de
Controle Social, toda e qualquer intervengao realizada junto & rede de servicos municipais (meta
superada, com o auxilio da rede, participando de reunides dos conselhos e sendo instruida pela técnica
de referéncia do CRAS);

Na meta 05: De participacao e controle social/ 1 reuniao bimestralmente realizada com os pais e/ou
familiares acompanhado dos usuarios.

De acordo com nossas metas firmadas, ressaltamos que atingimos e superamos todas as metas
citadas acima, para assegurar a protecao social basica de todos os atores envolvidos no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), a equipe multidisciplinar do Projeto Esperancga |l
tem se reinventado e adotado medidas assertivas, abordando temas pertinentes ao cotidiano dos
usuarios e familiares, objetivando manter o atendimento dos usuarios e/ou familiares com exceléncia
e qualidade, a maioria encontram-se em situacao de vulnerabilidade socioafetiva.

Para a assertividade e efetivacao das oficinas realizadas e para o bom funcionamento do projeto,
contamos com mais de 75% de presenca dos usuarios para atingirmos nosso objetivo, que € o
fortalecimento de vinculos entre usuarios e familiares, corroborando para a melhoria da condicdo de
sociabilidades, reducao e prevencao de situacoes de isolamento social.

Alguns desafios foram encontrados durante o trimestre, como dificuldade das familias de participar das
atividades socioeducativas, conflitos diversos entre os usuarios, com muita agressividade, palavroes,
mas foram trabalhados com eles. Esse trimestre foi marcado também por alguns avangos que foram
significativos na conscientizacao dos direitos e deveres dos usuarios e a importancia da familia no dia
a dia do projeto, corroborando para o fortalecimento das relagdes interpessoais e na integracao
familiar. Os objetivos foram amplamente atingidos, com grande destaque para a reducido de
comportamentos agressivos e o aumento da participacdo das familias. Contudo, & necessario
continuar investindo em estratégias que estimulem a convivéncia em harmonia e a maior participacao
de todos os envolvidos. Durante o trimestre chegamos a conclusdo que, a equipe vai refor¢ar as
atividades de mediacao de conflitos e trabalhos em equipe.

PERIODO DE XECUGAO: JULHO A SETEMBRO DE 2024

META 01

- Atendimento 50 usuarios: 06 a 15 anos @/
- Periodo manhé (8h as 11h) | Ll

- Periodo tarde (13h30 as 16h30) g\
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ESTRATEGIAS:

No terceiro trimestre (julho, agosto e setembro), o servigo social utilizou diversas estratégias para
alcangar os objetivos, que visou garantir o atendimento familiar e individualizado aos usuarios, onde
promoveu uma articulagado afetiva em rede e continuamos com a busca ativa para engajar os usuarios
e motiva-los.

Todos os atendimentos foram realizados conforme o planejado pela equipe, cada usuario e respectivas
familias acolhidos de maneira eficiente e eficaz. A taxa de atendimento superou as expectativas,
garantindo que todos recebessem o suporte e acompanhamento adequado.

Algumas atividades realizadas durante o trimestre pelo servigo social:

- Atendimento individualizado e qualificado aos usuarios e/ou familiares sempre que necessario;

- Articulagado em rede com o CRAS de referéncia via whatsapp e presencialmente com a técnica de
Sra. Bianca Medeiros, para solucionar duvidas recorrentes do servigo de convivéncia;

- Continuidade aos encaminhamentos enviado no CRAS para fazer o NIS;

- Busca ativa constante aos usuarios, por meio, de contatos telefénicos, whatsApp e visitas domiciliares

quando necessario, Insercdo e desligamento de wusuario, elaboragdo de prontuarios e
encaminhamentos;

- Orientacbes aos usuarios e/ou familiares, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios
socioassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis
e politicos;

- Tivemos varios atendimentos, inimeras orientagdes e encaminhamentos diversos para a rede, onde
puderam expor seus sentimentos, esclarecer e sanar as duvidas, trazendo concretude ao trabalho
social e possibilitando 0 acompanhamento e a avaliagdo das agdes e intervengdes necessarias;

- Reuniao de equipe técnica e multidisciplinar mensalmente;

- Lanche, Aniversariante e Destaque do més foram realizados bimestraimente;

- Foi realizado o trabalho psicossocial, trés vezes na semana, executado pela psicologa e pela
assistente social, voltado a pratica de regras de convivéncia diaria e fortalecimento de vinculo que foi
executado ludicamente, com o intuito de agregar valores e trabalhar o sentimento de pertenga nos
usuarios que se estende aos familiares e/ou responsaveis. Utilizando instrumentais como roda de
conversa, assembleias, desenhos, arterapia, entre outros.

Além de todos os atendimentos presenciais, 0 Servigo Social mantém contato constante com os
familiares dos usuarios para o acompanhamento e fortalecimento de vinculo, dos quais obtemos um
feedback satisfatorio de maneira crescente.

Com base nos objetivos trabalhados durante os meses de Julho a Setembro, o projeto também realizou
reunides socioeducativas com a participacdo dos familiares, com temas pertinentes a vida cotidiana
deles.

Durante o terceiro trimestre, o projeto enfrentou e mediou alguns conflitos entre os usuarios,
principalmente na faixa etaria de 06 a 10 anos, relacionados a agressividade, palavrées e desrespeito
com o préximo. Essas questées foram trabalhadas de forma continua, impactando positivamente a
vida dos usuarios. As mediacdes ajudaram os usudrios a compreenderem que, além de terem direitos,
também possuem deveres, promovendo um ambiente mais harmonioso e respeitoso para todos.

O meio de verificacdo utilizado pelo projeto durante o trimestre foram as fotos, lista de presenca,
frequéncia dos usuarios durante as oficinas propostas, participagao e devolutivas dos familiares quanto
as reunides socioeducativas, a média da presenga trimestral foi superada acima de 75%.

Foram feitos repasses de cestas basicas para algumas familias, das quais, as maiorias pertencentes

aos usuarios beneficiados, por meio da participagao do projeto. \
META 02 . e
Capacitagao ‘X%C
ESTRATEGIA AW

A meta foi cumprida em junho 18/06/24. W
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Nao tivemos mais capacitacdes durante este trimestre.
META 03

- Possibilitar acesso a experiéncia e manifestacdes: artistica, culturais, esportivas e de lazer, com
vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades.

(01) Oficina de Musica;

(02) Oficina Psicossocial;

(03) Oficina de Artes;

(04) Oficina de Lazer e Jogos;

(05) Oficina de Esportes;

(06) Oficina de Informatica Conecta.

ESTRATEGIA:

Esta meta oportunizou o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participagdo cidada,
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios e fortalecendo os vinculos entre os
familiares, prevenindo as ocorréncias de situacées de risco social, fisico e mental.

Utilizamos como estratégias as 06 oficinas, com atividades desenvolvidas por meio do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

No decorrer do terceiro trimestre do ano de 2024, podemos afirmar que superamos nossos objetivos,
como constam nos relatérios mensais de atividades e com acompanhamentos periédicos dos usuarios.
Estas oficinas acima citadas sao estratégias utilizadas para alcangarmos o objetivo, trabalhar com os
usuarios, fortalecendo os vinculos familiares e comunitarios.

Oficina de Musica: norteada pelo Eixo tematico “eu com os outros”, “eu com a cidade” e “eu
comigo”.

Oportunizou vivéncias adequadas a cada faixa etaria resgatando e construindo a expressao cultural em suas
diferentes linguagens. Portanto, ofertamos atividades musicais sesmanalmente para as criangas e adolescentes
para desenvolverem as habilidades musicais, a convivéncia e o fortalecimento de vinculos. E um momento de
alegria, aprendizado e muito ritmo.

Oficina de Artes: norteada pelo Eixo tematico “eu com os outros, Eu comigo e Eu com a cidade”.
Estratégia utilizada para colocar em pratica a arte de forma ludica, valorizando o trabalho em grupo,

corroborando para a criatividade, criando um espaco acolhedor para os usuarios que possibilite

variadas formas de expresséao e fortalecimento das relacdes.

Oficina Psicossocial: “norteada pelos Eixos “eu comigo, eu com os outros e eu com a

cidade”".

Estratégia utilizada com assertividade com os usuarios de 06 a 15 anos, apresentando
especificidades para além da funcao protetiva, por trabalhar um ciclo de vida com linguagem e
necessidades proprias de cada faixa etaria. As atividades foram realizadas em grupo explorando os
temas e dinamicas pertinentes ao dia a dia, as vivéncias dos usuarios, trabalhando as emocdes,
acolhendo os usuarios e seus familiares de acordo com as demandas apresentadas.

Oficina de Lazer e Jogos Recreativos: “Eixos eu comigo, eu com os outros”.

Este trabalho possibilitou vivéncias, por meio das dindmicas e jogos socioeducativos e através das
brincadeiras ludicas, visou o desenvolvimento social de usuarios de 06 a 15 anos do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), cada atividade foi executada de acordo com a faixa
etaria de cada usuario, como acordado no Plano de Trabalho.

*Oficina de Esportes: “Eixos eu comigo, eu com 0s outros.

Focou nas atividades recreativas e ludicas do atletismo em geral (corrida, salto a distancia, pular cone,
entre outros.), como constam nos relatorios mensais detalhados. @
*Oficina de Informatica Conecta: norteada pelos “Eixos eu comigo, eu com os outros e eu com —/

a cidade”. \
Norteada pelos Eixos Direito de Ser e Eixo Participacdo, as atividades devem ser pautadas em éﬁj
experiéncias ludicas com interagéo, sociabilidade e tem por objetivo contribuir para a diminuicdo da
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exclusao digital, a inclusdo social dos usuarios promovendo a redugao do analfabetismo funcional e

digital na sociedade, gerando novos conhecimentos e oportunidades.

Durante o terceiro trimestre, no més de julho més de Conscientizagao e Prevengédo dos Direitos e

Deveres das Criancas e dos Adolescentes de acordo com o ECA, Agosto Lilas (combate a violéncia

contra a mulher) e Setembro Amarelo (conscientizagdo sobre a importancia da prevengao ao suicidio

e a saude mental).

Pesquisa e slides foram realizados pelos usuarios, abordando os temas acima citados.

A oficina de informatica, estruturada pelos eixos “Eu Comigo”, “Eu com os outros” e “Eu com a Cidade”,

trouxe impactos amplos e profundos nos usuarios e familiares, desde o desenvolvimento9 pessoal e

interpessoal até a conscientizacdo social e cidada. Ao integrar as campanhas de julho, agosto e

setembro, o projeto conseguiu ampliar no alcance dos temas discutidos, criando pessoas mais criticas,

conscientes e capazes de utilizar a tecnologia a seu favor.

META 04

De articulagao:

ESTRATEGIAS:

A meta 04 que se tratou das articulagbes em rede, teve um impacto significativo durante o trimestre.

Essa meta contribuiu para fortalecer as interagbes e colaboragées entre diversos orgaos e politicas

publicas essenciais para a eficacia das agdes sociais. A presenca da técnica assistente social no

CMAS como conselheira reforgou ainda mais a articulagdo em rede, ampliando o dialogo e a

colaboragao entre diferentes atores envolvidos nas politicas publicas.

A meta durante o terceiro trimestre foi superada com a participagao da técnica assistente social e da

coordenadora nas reunides citadas, com mais de trés participagdes no trimestre, presencialmente nas

reunides do CMAS e CMDCA como constam nas pautas dos relatérios mensais de atividades,

contando com a presenca ativa da técnica assistente social no conselho do CMAS.

META 05

De participagao e controle social/ 01 Reunidao més/1 participagao;

ESTRATEGIAS:

A meta foi alcangada durante o segundo trimestre de 2024, tivemos 75% de participacdo nas reuniées
socioeducativas, embora as familias enfrentassem diversas dificuldades, houve um esforgo significativo
por parte da técnica assistente social para engaja-las nas reuniées e atividades. Isso resultou em uma
participacdo ativa, destacando-se a importancia do envolvimento familiar no projeto, trazendo um
impacto positivo diretamente no fortalecimento de vinculo familiar. Atingir a meta foi desafiador, mas o
esforco dedicado para trazer as familias as reunides socioeducativas impactou a vida dos usuarios
visivelmente.

Reunido socioeducativa foi realizada no dia 23 de agosto de 2024 as 14h e foi abordado o tema Agosto
LILAS (Prevencao e Conscientizagdo da Violéncia contra as mulheres).
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