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EDITAL/TERMO DE COLABORACAO: 06/2022

IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO

RAZAO SOCIAL:

Servigo de Agdo Social da Igreja Metodista em Guaratingueta — SASIMG
CNPJ: 45.211.661/0001-02

Enderecgo: Rua José do Patrocinio, 380 — Novo Guara - CEP 12.515-485.
Cidade: Guaratingueta Estado: Sao Paulo
Tel. / Fax: (12) 3125-5005

E-mail: sasimg@uol.com.br

REPRESENTANTE LEGAL

Nome: Hailton Rodrigues de Almeida
Funcéo: Presidente

E-mail: sasimg@uol.com.br

CPF: 103.948.498-09

Fone: (12) 99778-3158

RESPONSAVEL TECNICA:

Erika Aparecida de Almeida Monteiro
RG: 188129068-93

CRESS: 62245 - 9° Regiao
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DESDE 1992

PARECER DA TECNICA RESPONSAVEL

Todas as 05 metas foram acordadas no Plano de Trabalho do Projeto Esperanca Il e norteadas pelos
trés eixos de convivéncia: Eixo Eu Comigo, Eixo Eu com a Cidade e Eixo Eu com o Outro e
superadas estando acima do esperado e de acordo com os relatérios mensais entregues.

Na meta 01: Atendimento 50 usuarios diariamente (superada acima de 75%);

Na meta 02: Capacitacdo anual (meta superada acima de 01 capacitacdo com a participacdo da
equipe técnica);

Na meta 03: Possibilitar acesso a experiéncia e manifestagoes: artistica, culturais, esportivas e de
lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades, estratégias utilizadas para
desenvolver o trabalho de SCFV (meta superada com sucesso segundo consta nos relatérios
mensais com fotos, lista de frequéncia, entre outros);

Na meta 04: Ampliag3o da articulagdo junto a rede, considerando além das reuniées dos Orgaos de
Controle Social, toda e qualquer intervengéo realizada junto a rede de servigos municipais; (meta
superada, com o auxilio da rede, participagdao em reuniées dos conselhos e sendo instruida pela
técnica de referéncia do CRAS);

Na meta 05: De participacdo e controle social/ 1 reunido bimestralmente, realizada com os pais e/ou
familiares acompanhado dos usuarios.

De acordo com nossas metas firmadas, ressaltamos que atingimos e superamos todas as citadas
acima, para assegurar a prote¢cdo social basica de todos os atores envolvidos no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), a equipe multidisciplinar do Projeto Esperanga |,
tem se reinventado e adotado medidas assertivas, abordando temas pertinentes ao cotidiano dos
usuarios e familiares, objetivando manter o atendimento dos mesmos com exceléncia e qualidade,
onde a maioria encontram-se em situagao de vulnerabilidade socioafetiva.

Para a assertividade e efetivacdo das oficinas realizadas e o bom funcionamento do projeto,
contamos com mais de 75% de presenca dos usuarios para atingirmos nosso objetivo, que & o
fortalecimento de vinculos entre usuarios e familiares, corroborando para a melhoria da condi¢cao de
sociabilidades, reducéo e prevencao de situacdes de isolamento social.

De acordo com os relatorios mensais entregues, as metas foram todas concluidas acima do
esperado.

PERIODO DE EXECUGAO: ABRIL A JUNHO DE 2024 / 2° TRIMESTRE

META 01

Atendimento 50 usuarios.

06 a 15 anos

- Periodo manha: 8h as 11h

- Periondo tarde: 13h30 as 16h30
ESTRATEGIAS:

Todos os atendimentos foram realizados conforme o planejado pela equipe, com cada usuario e
respectivas familias acolhidos de maneira eficiente. A taxa de atendimento superou as expectativas,
garantindo que todos recebessem o suporte e acompanhamento adequado.

Algumas atividades realizadas durante o trimestre pelo servigo social:

- Atendimento individualizado e qualificado aos usudrios e/ou familiares sempre que necessario;

- Articulagdo em rede com o CRAS de referéncia via whatsapp e presencialmente com a técnica Sra.
Bianca Medeiros, para solucionar duvidas recorrentes do servigo de convivéncia, continuidade a
encaminhamentos enviados aos CRAS para fazer o NIS; @_/
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- Busca ativa constante aos usuarios, por meio de contatos telefonicos, whatsApp e visitas
domiciliares quando necessario, inser¢do e desligamento de usuario, elaborar prontuarios e
encaminhamentos;

- Orientagbes aos usudrios e/ou familiares, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios
socioassistenciais e programas de transferéncia de renda, bem como aos demais direitos sociais,
civis e politicos;

- No decorrer do segundo trimestre, tivemos as acolhidas dos usuarios diariamente e foram
trabalhadas as regras de convivéncia construidas com o grupo, ajudando a compreender que nem
sempre se pode fazer tudo que deseja, e contribuiu na aprendizagem para que os usuarios
entendam e aprendam com a convivéncia diaria e por meio de diversas experiéncias, sobre si e
sobre 0 outro;

- Tivemos varios atendimentos individualizados, desligamentos, insergdes e iniUmeras orientacdes e
encaminhamentos diversos para a rede, onde puderam expor seus sentimentos, esclarecer e sanar
as duvidas, trazendo concretude ao trabalho social e possibilitando o acompanhamento e a avaliagéo
das acgdes e intervencdes necessarias;

- Reunido de equipe técnica e multidisciplinar mensaimente;

- Lanche, Aniversariante e Destaque do més foram realizados bimestraimente;

- Foi realizado um trabalho psicossocial, trés vezes na semana, executado pelo psicélogo e pela
assistente social voltado & pratica de regras de convivéncias diarias e fortalecimento de vinculo
executado ludicamente, com o intuito de agregar valores e trabalhar o sentimento de pertenga aos
usudrios que se estendeu aos familiares e/ou responsaveis. Utilizando instrumentais como roda de
conversa, assembleias, desenhos, arterapia, entre outros;

- Além de todos os atendimentos presenciais, o Servigo Social manteve contato constante com os
familiares dos usuarios para o acompanhamento e fortalecimento de vinculo, dos quais obtemos um
feedback satisfatério de maneira crescente.

Com base nos objetivos trabalhados durante os meses de Abril e Junho, o projeto também realizou
reunides socioeducativas com a participagdo dos familiares com temas pertinentes a vida cotidiana
deles, por exemplo, & Conscientizagio da Prevengao ao Abuso e Exploragéo Sexual Infantil.

Foi realizada palestra abordando a importancia da disciplina e obediéncia em nossas vidas como
agente transformador.

Durante o segundo trimestre, o projeto enfrentou e fez a mediagdo de alguns conflitos entre os
usudrios, principalmente na faixa etaria de 06 a 10 anos, relacionados a agressividade, palavroes e
desrespeito com o proximo. Essas questdes foram trabalhadas de forma continua, impactando
positivamente a vida dos deles. As mediagbes ajudaram os usuarios a compreenderem que, além de
terem direitos, também possuem deveres, promovendo um ambiente mais harmonioso e respeitoso
para todos.

O meio de verificagdo utilizado pelo projeto durante o trimestre foram as fotos, lista de presenca,
frequéncia dos usuarios durante as oficinas propostas, participagdo e devolutivas dos familiares
quanto as reunides socioeducativas, a média da presenca trimestral foi superada acima de 75%.
Foram feitos repasses de cestas basicas para 10 familias, das quais a maioria, pertencentes aos
usuarios beneficiados, por meio da participacéo do projeto.

META 02

Capacitagdo / A meta foi acima do esperado com mais de 75% de participagao.

ESTRATEGIA

- A equipe multidisciplinar participou da capacitagéo que foi realizada com um grupo de estudantes
de psicologia da faculdade Serra Dourada, com a orientagdo da professora Patricia Rocha

(responsavel pela disciplina de satide mental) do curso de Psicologia, abordando o tema “Vocé cuida
da sua salide mental?”, falando da importancia dos cuidados emocionais para uma vida saudavel,
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qualidade de vida e conscientizacdo da importancia da saude mental para profissionais de uma OSC.
Foram realizadas nos dias 16/04/24 e 19/04/24 das 15h as 18h;

- A técnica assistente social participou da capacitacdo sobre Acolhimento realizada na Fazenda
Esperanca (casa feminina) dia 25/04/24 das 12h30min as 15h, abordando a “Importancia de fazer o
acolhimento de forma assertiva e efetiva’.

- Capacitagdo realizada dia 18/06/2024, abordando o tema sobre Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos de 06 a 15 anos e seus eixos norteadores:

*EU COMIGO;

*EU COM O OUTRO;

*EU COM A CIDADE.

A capacitag¢io foi conduzida pela psicologa do CRAS, responsdvel pelo SCFV/PARCERIA Sra. Bianca
Medeiros, que destacou a importancia de executar as estratégias utilizadas pelo SCFV no Projeto
Esperanca Il, DENTRO DOS EIXOS NORTEADORES ACIMA CITADOS.

Durante a apresentagdo que durou aproximadamente 3h (das 14h as 17h), foram discutidos diversos
aspectos cruciais para o fortalecimento de vinculos, com énfase em como esses principios orientam
o trabalho dentro de um servigo de convivéncia.

A Sra. Bianca Medeiros abordou pontos chave sobre como podemos promover a autoconfianga e o
autoconhecimento nos usuarios (EU COMIGO), a importancia das relagbes interpessoais e do
respeito mituo ( EU COM O OUTRO) e a relevancia de incentivar o pertencimento e a participagéo
ativa dos usuarios com a comunidade (EU COM A CIDADE).

META 03

- Possibilitar acesso a experiéncia e manifestacdes: artistica, culturais, esportivas e de lazer, com
vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades.

(01) Oficina de Musica;

Oficina Psicossocial;

(02) Oficina de Artes;

(03) Oficina de Lazer e Jogos;

(04) Oficina de Esportes;

(05) Oficina de Informatica Conecta.

ESTRATEGIA:

Esta meta oportunizou o acesso as informagdes sobre direitos e sobre participagdo cidada,
estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usudrios e fortalecendo os vinculos entre os
familiares, prevenindo as ocorréncias de situagdes de risco social, fisico e mental.

Utilizamos como estratégias as seis oficinas com atividades desenvolvidas por meio do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

No decorrer do segundo trimestre do ano de 2024, podemos afirmar que superamos nOssos
objetivos, como constam nos relatérios mensais de atividades e com acompanhamentos periodicos
dos usuarios.

Estas oficinas acima citadas s@o somente estratégias utilizadas para alcangarmos o objetivo,
trabalhar com os usuarios, fortalecendo os vinculos familiares e comunitarios.

Oficina de Misica: norteada pelo Eixo temético “eu com os outros”, “eu com a cidade” e “eu
comigo”.

Oportunizou vivéncias adequadas a cada faixa etaria resgatando e construindo a expressao cultural em suas
diferentes “linguagens’”. Portanto, ofertamos atividades musicais semanalmente para as criangas e
adolescentes para desenvolverem as habilidades musicais, a convivéncia e o fortalecimento de vinculos. E um
momento de alegria, aprendizado e muito ritmo.
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Oficina de Artes: norteada pelo Eixo tematico “eu com os outros, Eu comigo e Eu com a
cidade”.

Estratégia que foi utilizada para colocar em pratica a arte de forma ludica, valorizando o trabalho em
grupo, corroborando para a criatividade, criando um espago acolhedor para os usuarios que
possibilite variadas formas de expressao e fortalecimento das relagdes.

Oficina Psicossocial: “norteada pelos Eixos “eu comigo, eu com os outros e eu com a
cidade””.

Estratégia utilizada com assertividade com os usuarios de 06 a 15 anos, apresentando
especificidades para além da funcdo protetiva, por trabalhar um ciclo de vida com linguagem e
necessidades préprias de cada faixa etaria. As atividades foram realizadas em grupo explorando os
temas e dindmicas pertinentes ao dia a dia, as vivéncias dos usuarios, trabalhando as emocées,
acolhendo os usuarios e seus familiares de acordo com as demandas apresentadas.

Oficina de Lazer e Jogos Recreativos: “Eixos eu comigo, eu com os outros”.

Este trabalho possibilitou vivéncias, por meio das dinamicas e jogos socioeducativos e através das
brincadeiras lidicas, visou o desenvolvimento social de usuarios de 06 a 15 anos do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), cada atividade foi executada de acordo com a
faixa etaria de cada usuario, como acordado no plano de trabalho.

*Oficina de Esportes: “Eixos eu comigo, eu com 0s outros.

Focou nas atividades recreativas e lidicas do atletismo em geral (corrida, salto a distancia, pula
cone, entre outros), como contam nos relatérios mensais detalhados.

*Oficina de Informatica Conecta: norteada pelos “Eixos eu comigo, eu com 0s outros e eu com
a cidade”.

Norteada pelos Eixos Direito de Ser e Eixo Participagdo, as atividades devem ser pautadas em
experiéncias ludicas com interacgao, sociabilidade e
tem por objetivo contribuir para a diminuigio da exclusdo digital, a inclus&o social dos usuarios
promovendo a redugdo do analfabetismo funcional e digital na sociedade, gerando novos
conhecimentos e oportunidades.

Durante o segundo trimestre, no més de abril (Més de conscientizago e inclusdo da pessoa com
deficiéncia) a maioria das atividades foram executadas dentro deste tema, trabalhamos a campanha
maio laranja (prevengio ao Abuso e Exploragio Sexual Infantil) onde abordamos a importancia de
sensibilizar e informar os usudrios e seus respectivos familiares sobre os perigos do abuso e da
exploragdo sexual infantil. A campanha aumentou a conscientizagéo sobre o problema e ensinou
formas de identificar e evitar situagdes de riscos provaveis. No més de junho os profissionais deram
énfase nas atividades sobre Junho Violeta, (conscientizagdo de violéncia que acometem as pessoas
idosas), integramos o junho violeta no SCFV este més a pedido dos préprios usuarios. Essa foi uma
das agbes que corroboraram para incentivar o cuidado, a empatia e o respeito com as pessoas mais
velhas, muitos usudrios foram criados pelos avés ou pelos tios que ja séo idosos, s6 reforcamos a
importancia dessas agdes que contribuem para construir uma sociedade mais atenta e solidaria,
comegando pela propria familia.

Oficina de informatica realizada uma vez por semana, utilizando como estratégias, contetidos
basicos, campanhas mensais, explorando o maquinario e se familiarizando com as ferramentas,
auxiliando ludicamente no processo de aprendizagem.

Todos os temas mencionados acima foram reproduzidos em forma de slide pelos proprios usuarios
da faixa etaria entre 11 a 14 anos.

O monitor trabalhou em grupos pequenos ou em duplas, permitindo uma atencdo mais
personalizada, facilitando e corroborando para a criagdo de vinculos entre os usudrios, e
promovendo habilidades essenciais como cooperagio, comunicagao e resolugdo de conflitos @
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Esses esforgos foram fundamentais para o desenvolvimento gradativo dos usuarios, principalmente
da faixa etaria 06 a 10 anos, impactando o ambiente de forma positiva, harmonioso e colaborativa.
No relatério mensal de cada més, foram enviadas as atividades detalhadas.

META 04

De articulagéo:

ESTRATEGIAS:

A meta 04 contribuiu para a articulagdo da rede socioassistencial, dos demais 6rgdos e das demais
politicas publicas.

A meta durante o segundo trimestre foi superada com a participacao da técnica assistente social e da
coordenadora nas reunides citadas, com mais de trés participagcdes no trimestre, presencialmente
nas reunides do CMAS e CMDCA como constam nas pautas dos relatérios mensais de atividades,
contando com a presenca ativa da técnica assistente social no conselho do CMAS.

META 05

De participagdo e controle social/ 01 Reunido més/1 participagao;

ESTRATEGIAS:

A meta foi alcangada durante o segundo trimestre de 2024, tivemos 75% de participagdo nas
reunides socioeducativas destacando-se nos momentos de interagfo entre familiares e usuarios, com
o foco em temas como, prevengdo ao abuso e exploragdo sexual infantil, dividas e questdes
frequentes sobre o Conselho Tutelar (desmistificando o Conselho Tutelar).

19 de julho de 2024.

ERIKA A.ALM MONTEIRO HAILTON RODRJGUES BE ALMEIDA
CRESS: 62.245 9*° Regido N - SASIMG
ASSISTENTE SOCIAL
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