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RELATÓRIO DE ATIVIDADES MENSAL – JULHO/2020 

 PROJETO ESPERANÇA II 

 

IDENTIFICAÇÃO: SERVIÇO DE PROTEÇÃO BÁSICA 

 

OSC: Serviço de Ação Social da Igreja Metodista de 

Guaratinguetá – S.A.S.I.M.G. 

SERVIÇO: Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos 

EDITAL/TERMO DE COLABORAÇÃO: 05/2019 

PERÍODO DE EXECUÇÃO: JULHO 2020 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: Érika Aparecida de Almeida Monteiro  

OBJETIVO GERAL O Serviço tem como objetivo fortalecer as relações 
familiares e comunitárias, além de promover a troca de 
experiências entre participantes, valorizando o sentido 
de vida coletiva. O Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos (SCFV) possui um caráter 
preventivo, pautado na defesa e na afirmação de 
direitos e no desenvolvimento de capacidades dos 
usuários. 
Objetivando também a oferta da capacitação sistemática 

dos profissionais responsáveis pelo serviço oferecido e 

articulação junto à rede socioassistencial e demais 

órgãos da política pública. 

NÚMERO DE ATENDIDOS:   50 usuários (crianças e adolescentes 06 á 15) 

 

 

OBJETIVO ESPECÍFICO:  

Prestar atendimento de no mínimo 3 horas diárias, especificando o turno cinco vezes por semana. 

 

META  1: 

- Atendimento de 50 usuários/mês, sendo 31 crianças de 06 a 11 anos e 19 adolescentes de 12 a 

15 anos, distribuídos nos dois períodos: manhã e tarde. 

- Alteração na estratégia, passando para o formato de Plantão Social de forma remota durante a 

pandemia. 

 

ESTRATÉGIAS: 

- Estamos trabalhando através das redes sociais e grupos de whatsapp com atividades remotas 

postadas e entregues três vezes por semana (segunda, quarta e sexta) com conteúdos diversos 

dentro das oficinas oferecidas no projeto, atingindo a confiança e a integração direta com nossos 

usuários. Vale ressaltar a notoriedade do comprometimento ativo dos familiares na atuação do 

Projeto.  Salientamos que todos os profissionais envolvidos estão resignificando a forma de 

executar o trabalho como um todo, gravam seus conteúdos dentro da instituição no horário de 

trabalho.  

- Estão sendo feitas visitas domiciliares respeitando as regras de segurança para acompanhar e 

fazer a entrega de atividades e de materiais para os usuários, principalmente aqueles que não 
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possuem acesso á internet e não podem comparecer á OSC (atingimos todas as residências no 

mês de Julho). 

- Contato telefônico assiduamente via whatspp e no privado, videochamadas constantes para sanar 

dúvidas sobre atividades, cestas básicas dentre outros assuntos com usuários e familiares. 

- Atendemos de maneira especializada e individualizada os usuários e familiares em horário 

previamente agendado, respeitando as regras de segurança sanitária. 

- Destaque do mês como uma forma de incentivá-los a participarem com mais afinco das atividades 

31/07/2020. 

- Reunião de equipe técnica de Julho com a seguinte pauta:  

* Destaque do mês: contemplar 4 usuários pelo desempenho das atividades e parceria.  

* Visitas domiciliares. 

-Entrega de atividades á domicílio para quem não tem acesso ás atividades devido a falta de 

inviabilidade geográfica, falta de materiais tecnológicos e  acesso á internet. (atingimos 12 usuários 

mensalmente para entrega de atividades, uma vez que, não possui outro meio de comunicação). 

A OSC segue com seus trabalhos de maneira remota, entregando cestas básicas e 

assessoramento contínuo para as famílias dos usuários, dessa forma corroborando para o bem 

estar de todos, nossa função é trabalharmos  para minimizar os impactos causados pela pandemia. 

IMPACTO SOCIAL: 

Redução das ocorrências de situação de vulnerabilidade social e fortalecimento de vínculos 
familiares e comunitários. 
 

Observações: 

 

 

 

 

          
      Fig 01 Reunião equipe técnica 20/07/75                 Fig 02 atendimento individualizado 01/07/20 

 

 

              

   Fig 03 entrega de cestas básicas 17/07/20                     Fig 04 escuta individualizada 10/07/20 
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     Fig 05 atendimento familiar 08/07/20                                Fig 06 atendimento individualizado 19/07/20 
 

                 

          Fig 07 lista de visita domiciliar Julho                                      Fig 08 lista de visita domiciliar Julho 
                                         

 

                   

    Fig 09 entrega de atividades 23/07/20 Fig 10 visita domiciliar 30/07/2 
 

 

              

    Fig 11 atividades das oficinas 23/30/20                             Fig 12 kits de materiais para as oficinas 23/07/20  
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    Fig 13 destaque do mês Julho 31/07/20                                Fig 14 destaque do mês Julho 31/07/20 
 

 

           

     Fig 15 atend.whatsapp diário      Fig 16  atend.whatsapp diário Fig 16  atend.whatsapp diário 
 

 

 

                         

    Fig 17 chamadas wpp julho   Fig 18 atend.diário Julho  Fig 19 devolutivas julho  
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OBJETIVO ESPECÍFICO:  

Qualificar a oferta do serviço por meio da promoção da capacitação sistemática dos profissionais 

responsáveis pela oferta dos serviços. 

META 2: 

- Capacitação: 
* Mensal; 
* Participação de toda equipe em capacitação de forma remota mensalmente. 

ESTRATÉGIAS: 

-Participação da equipe técnica do Projeto na live com o tema: A Situação Política e Social do Brasil 

em tempos de pandemia. 

-Participação da equipe técnica Simpósio Nacional de Fortalecimento do Sistema de Direitos e 

Garantias de Direitos: ECA 30 ANOS (20h ás 23h duração). 

IMPACTO SOCIAL: 

Equipe com maior compreensão e envolvimento com o trabalho realizado. 
 

Observações:  

Como permitido inseri os prints das lives de capacitação. 

                                

                                                                                    

Fig 01 live capacitação 04/07/20                                                  Fig 01 presença live capacitação 04/07/20                                                              

 

 

                      
Fig 03 live capacitação ECA 30 Anos                                     Fig 04 presença live capacitação ECA 30 Ano 
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Fig 05 presença live capacitação equipe técnica                 Fig 06 presença live capacitação equipe técnica 

      

                                      
                                            Fig 12 certificado ECA 30 anos pelo CNJ 20/07/20 
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                      OBJETIVO ESPECÍFICO:  

Possibilitar acesso à experiências e manifestações: artística, culturais, esportivas e de lazer, com 

vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades. 

META 3: 

Mensal (no mínimo de 02 conteúdos semanais publicados). 

* Oficina de Música 

* Oficina Psicossocial 

* Oficina de Artes 

* Oficina de Lazer e Jogos 

* Oficina de Esportes 

 

ESTRATÉGIAS: 

      Estamos nos reinventando, trabalhando de maneira remota para juntos descobrirmos a  
maneira mais assertiva para  alcançarmos os usuários e familiares efetivamente  na participação 
das atividades propostas pelo projeto. Estamos postando conteúdo das oficinas três vezes por 
semana (segunda, quarta e sexta) via grupo de whatsapp e redes sociais, partilhamos de um 
objetivo que é de resgatar o sentimento de pertença e fortalecer os vínculos entre os usuários, 
familiares e Projeto. As devolutivas das oficinas são entregues duas vezes por semana( terça e 
quinta). Dessa maneira encontramos um meio de tabular nossa lista de presença mensal enquanto 
durar a pandemia. 
Oficina de Psicossocial: norteada pelos eixos Direito de Ser e Convivência Social a oficina é 
mais uma das ferramentas que utilizamos para assegurar o fortalecimento de vínculo e o despertar 
do sentimento de pertença em dinâmica de grupo. Nosso propósito é propiciar às crianças e 
adolescente na construção do conhecimento e de participação ativa em suas ações. Atividades 
durante esse mês: vídeo com dinâmica motivacional estimulando os usuários a expressarem as 
emoções através das cores. Vídeo de alongamento consciente, vídeo explanativo sobre 
Preconceito, dinâmica do abraço (Em quem vocês dariam um abraço se pudesse?, Demonstrar 
através da pintura), elaboração de textos pertinentes aos 30 anos do ECA e o quadro cascata do 
bem (fale algo de positivo para seu amigo em vídeo ou cartinha), onde os usuários expressam a 
saudade que sente falando de suas emoções e trabalhando o fortalecimento de vínculo familiar, 
comunitário e  com os amigos do projeto. 
Oficina de Música: norteada pelo eixo temático Participação e Convivência Social a partir do 
desenvolvimento das atividades propostas nessa oficina, que abarcam o universo da música, 
elencam-se alguns eixos fundamentais tais como: o campo do pertencimento, da subjetivação e da 
cultura, busca-se dialogar a música e o relacionamento interpessoal, deste modo contribuindo para 
o fortalecimento de vínculos. Durante o mês de Julho tivemos o vídeo do desafio musical, 
perguntando aos usuários: Qual a sua música favorita? Através desta atividade os usuários 
gravaram vídeos cantando a música preferida de cada um. Aula de flauta doce uma vez por 
semana online através do whatsapp, vídeo explanativo contando a história da vida do pianista 
Beethown, vídeo da vida do compositor e pianista Mozart, acompanhamento periódico pelo 
educador de música e ensaios via grupo da falta doce pelo whastapp. 
Oficina de Artes: eixo Convivência Social, Eixo Direito de Ser e Eixo Participação: tem o 
poder de mobilizar, interagir e transformar através da sua percepção e criatividade, concebe uma 
maneira de compreender o mundo que o cerca com inúmeras possibilidades de aprendizagem. 
Foram executadas com sucesso e muito bem aceitas as atividades desta oficina (executados 
através de vídeos e tutoriais sobre o tema da atividade). 
Atividades desenvolvidas com EVA: abelhinha preta e amarela, confeccionado um porta retrato em 
EVA para colocar uma foto em família, produção de cartaz em homenagem ao ECA 30 anos, 
história sobre o preconceito para que possam reproduzir  o que entenderam através de desenhos e 
massa de modelar. Vídeo ensinando a confeccionar dobradura de uma garça e trabalhando a 
história do nome da nossa cidade. Trabalhar com as artes (artesanato, dança, teatro, dentre outros) 
desenvolve a consciência crítica, através da observação e percepção do meio em que os usuários 
estão inseridos corroborando para o fortalecimento de vínculo que é o nosso maior objetivo. 
Oficina de Lazer e jogos recreativos:  eixo  Direito  de Ser e de Participação.  Com  tudo  isso  
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fortalecendo o eixo Convivência Social, aspectos ligados ao sentimento de pertença, 
capacidade de comunicar se e a formação de identidade. Participam de brincadeiras e jogos 
que utilizam a coordenação motora, lateralidade e equilíbrio. É um agente socializador, pois 
introduz regras sociais que serão úteis para a vida. Em decorrência do isolamento social, esta 
oficina se apresenta de forma mais livre estimulando a criatividade dos usuários. Atividades do mês 
realizadas: vídeo com a brincadeira do ovo, tik tok com a participação dos pais e familiares com a 
música (chachaslide), tik tok da vassoura dançando em dupla para que seja feita a atividade com a 
participação dos irmãos ou familiares com a música (zaira.soler-zairasoler).  A pedido dos mesmos, 
deixamos a sexta–feira com tema livre (artesanato, dança, jogos com os pais) para que possam 
nos contar o que eles tem feito de lazer nesta época de isolamento social, enviando fotos e vídeos 
para documentarmos. 
TIK TOK é um aplicativo de dança que usamos como ferramenta para motivarmos os usuários a 
participarem da oficina, muito usado pelos adolescentes e crianças como diversão. 
 

IMPACTO SOCIAL: 

Capacidade de demonstrar emoção, autocontrole e interação no processo de fortalecimento de 
vínculo interpessoal, institucional, familiar e comunitário, tais como:  
- Ser cortês; 
- Comunicativo; 
- Desenvolver novas habilidades sociais, culturais e artísticas; 
- Diminuição de conflitos pessoais e/ ou em grupo; 
- Realização de tarefas coletivas. 
 

Observações: As duas modalidades dentro da oficina de Esportes não estão acontecendo de 

maneira remota, jiu-jtsu devido ao  óbito do educador no mês de março e atletismo porque temos 

parceria com a Secretaria de Esportes e em decorrência  á pandemia ainda estão  suspensas. 

 

                          
 

          Fig 01 oficina artes dobradura 20/07/20                         Fig 02 psicossocial cartaz preconceito 31/07/20 
 

                                          
   Fig 03 alongamento consciente 01/07/2020                                       Fig 04 devolutiva 02/07/2020 
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     Fig 05 porta retrato em EVA 06/07/20                                Fig 06 devolutiva porta retrato 07/07/20 
 

 

            

     Fig 07 jogo dos copos: lazer  06/07/20                                  Fig 08 lazer participação dos pais 09/07/20 
 

 

                          
 

Fig 09 aula flauta doce whatsapp 06/07/20                    Fig 10 devolutiva porta retrato 07/07/20 
 

 

 

 

 

 

           

     Fig 11 devolutiva música 14/07/20                                         Fig 12 devolutiva lazer 
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    Fig 13 psicossocial 20/07/20                                                           Fig 14 psicossocial 27/07/20 
 
 

 

 

                                   

       Fig 15 oficina música 15/07/20                                              Fig 16 oficina música 22/07/20 
 
 
 
 
 
 

 

                    

           Fig 17 oficina música    Fig 18 psicossocial e artes       Fig 19 artes e lazer  
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             Fig 20 artes porta retrato Fig 21 psicossocial e artes    Fig  22 psicossocial e artes 
    
 
 

                      

Fig 23  psicossocial  Fig 24 artes  Fig 25 artes  
 

 

 

 

                   

            Fig 26 artes  Fig  27 psicossocial       Fig 28 psicossocial  
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                    Fig 29 lazer       Fig 30 lazer         Fig 31 oficina música 
 
 

                
         Fig 32 lazer e arte                                   Fig 33  artes           Fig 34 psicossocial  
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  OBJETIVO ESPECÍFICO:  

 Articular junto á rede socioassistencial, demais órgãos e das demais políticas públicas. 
 

META 4: 

- De articulação: 

   01 reunião/mês 

- Ampliação da articulação junto à rede, considerando além das reuniões dos Órgãos de Controle 

Social, toda e qualquer intervenção realizada junto a rede de serviços municipais 

 

ESTRATÉGIAS: 

-Participação da técnica assistente social na Reunião Ordinária do  CMDCA 02/07/20. 

-Participação da técnica assistente social na reunião CMAS dia 07/07/20.   

 

IMPACTO SOCIAL: 

Redução junto a outras políticas públicas, de riscos sociais e fortalecimento da atuação em rede. 
 
                   

 

 

 

 

 

 

               

           Fig 07 Reunião CMDCA 02/07/20                                             Fig 08 Pauta CMDCA 02/07/20                                                                                       

 

 

         
    Fig 09   Reunião CMAS  07/07/20          Fig 11 Pauta CMAS 07/07/20                                 
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OBJETIVO ESPECÍFICO:  

De participação e controle social. 

Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e participação cidadã, estimulando o 

desenvolvimento do protagonismo dos usuários. 

META 5: 

-De participação e controle social/ 01 Reunião mês/1 participação. 
-Alteração na estratégia referente à ação com as famílias (socioeducativo remoto com familiares). 

ESTRATÉGIAS: 

   
Reunião remota informativa mensal de pais e/ou responsáveis dia 22/07/2020 foi realizada  através 
de vídeo gravado com  a seguinte pauta e postada nos grupos dos familiares com 50 
pais/responsáveis. 
Segunda, quarta e sexta, entrega de atividades através do whatsaap; 
Terça e quinta devolutivas das atividades; 
Agradecimentos por estarem participando ativamente do projeto e das atividades propostas de 
maneira remota; 
A importância da parceria projeto e familiares; 
A importância do isolamento social para a não proliferação do vírus. 
Tivemos um numero significativo de 46 devolutivas da participação da reunião. 
Fotos dos usuários com seus familiares em momentos de lazer durante o isolamento social. 

IMPACTO SOCIAL: 

Usuários com plena informação de seus direitos e deveres e exercício da cidadania. 

 

Observações: Tivemos o índice de acesso de 46 pais/familiares como devolutiva do vídeo de 

reunião. 

 

 

       
  Fig 01 reunião informativa aos pais 20/07   Fig 02 lista presença 20/07 Fig 03 lista presença 20/07 
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Fig 04 lista presença 20/07/20        Fig 05 lista presença 20/07/20             Fig 06 lista presença 20/07/2 

 

 

 

 

 

     
Fig 07 momento ativ. familiar       Fig 08 momento ativ. familiar  Fig 09 momento ativ. familiar  
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                LISTA DE FREQUÊNCIA DO MÊS DE JULHO- PERÍODO DA MANHÃ 
 

N ° NOME 1 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 % 

01 Amanda H. da Rocha P P P P P P P P P P P P P P P P P P P F P P P 95% 

02 Ana Clara Marques P F P P F P P P P P P P P P P P P P P F P P P 86% 

03 Erik José dos Santos P F P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P 95% 

04 Gabriel Miranda Ribeiro P F P P F P F P P P P P P P P P P P P P P P P 86% 

05 Gabriela Leandro Silva P F P P F P F P P P P F P P P P P P P P P P P 82% 

06 Gabriel H. Carlos Ramos P P P P P P P P P P P F P P P P P P P P P P P 95% 

07 Gustavo H. M. Vieira P P P P P P P P P F P F P P P P P P P P P P P 91% 

08 Helena Carolina da Silva P P P P F P P P P F P P P P P P P P P P P P P 91% 

09 Isaac W. Oliveira da silva P F P P F P P P P F P P P P P P P P P P P P P 86% 

10 João Pedro dos S. Silva P F P P F P F P P P P P P P P P P P P P P P P 86% 

11 João Pedro de Araujo P P P P P P P P P F P F P P P P P P P P P P P 91% 

12 Karen S. M. dos S. Silva P P P P P P P P P F P F P P P P P P P P P P P 91% 

13 Kemily Baesso Ramos P P P P P P P P P F P F P P P P P P P P P P P 91% 

14 Kacielly M. Silva Espineli P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P 100% 

15 Lucas Marques de Souza P P P P F P P P P F P F P P P P P P P P P P P 86% 

16 Maria Alice L. C. de Melo P P P P P P P P P F P F P P P P P P P P P P P 95% 

17 Manuela de S. Barros P F P P F P P P P P P P P P P P P P P P P P P 91% 

18 Miguel R. da Cruz Lima P P P P F P F P P F P P P P P P P P P P P P P 86% 

19 Vitória Cristina E.Lopes P P P P P P P P P F P F P P P P P P P P P P P 91% 

20 Nicolly R. de Souza P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P 100% 

21 Philomena V. de M. Vieira P P P P P P P P P F P P P P P P P P P P P P P 95% 

22 Rebeca dos Santos Aloísio P P P P F P F P P P P P P P F P P P P P P P P 86% 

23 Samuel H. Gomes Mendes P P P P F P P P P F P P P P F P F P P P P P P 82% 

24 Vitor Vanetti de Oliveira P P P P F P P P P F P P P P P P P P P P P P P 91% 

25 Yasmin Victória  Santos P P P P F P F P P P P P P P P P P P P P P P P 91% 

 
 

LISTA DE FREQUÊNCIA DO MÊS DE JULHO - PERÍODO DA TARDE 
 

N ° NOME 1 2 3 6 7 8 9 10 13 14 15 16 17 20 21 22 23 24 27 28 29 30 31 % 

01 Ana Clara F. Pereira P F P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P 95% 

02 Ana Isabely de F. Castro  P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P 100% 

03 Ana Julia Espada L.Carlos P P P P F P P P P P P P P P P P P P P P P P P 95% 

04 Arthur Henrique Venâncio P F P P P P P P P P P F P P P P F P P P P P P 86% 

05 Rafael Leite dos S. Castro P P P P P P P P P P P P P P P P F P P F P P P 91% 

06 Daniel do Prado Corte P F P P P P P P P P P P P P P P F P P F P P P 86% 

07 Elena Vitoria Santos Gilles P P P P P P P P P P P P P P P P F P P F P P P 91% 

08 Emanuelle da Silva Santos P P P P P P P P P P P F P P F P F P P F P P P 82% 

09 Emily Cristynie dos Santos P P P P P P P P P P P P P P F P F P P F P P P 86% 

10 Verônica H. V.de Oliveira P F P P P P P P P P P P P P F P P P P F P P P 86% 

11 Felipe Henrique Justino. P P P P P P P P P P P P P P F P P P P F P P P 91% 

12 Igor Luis Vanetti da C Brito  P F P P P P P P P P P P P P F P P P P F P P P 86% 

13 Sofia V.  de Campos P F P P P P P P P P P P P P P P P P P F P P P 91% 

14 Sophia Carvalho Bueno P P P P P P P P P P P P P P P P P P P F P P P 95% 

15 Kayo H. F. Assunção P P P P P P P P P P P P P P P P P P P F P P P 95% 

16 Lavinia  Inácio dos Santos P P P P P P P P P P P P P P P P P P P F P P P 95% 

17 Luísa L. de C. Santos P P P P P P P P P P P P P P P P P P P F P P P 95% 

18 Maria Eduarda S. Aloísio P P P P F P P P P P P P P P P P P P P F P P P 91% 

19 Maitê Marcely de Souza P P P P P P P P P P P F P P P P P P P F P P P 91% 

20 Sarah Nunes de Souza P P P P P P P P P P P F P P P P F P P F P P P 86% 

21 Thayane Letícia G. Dias P P P P P P P P P P P F P P P P F P P F P P P 86% 

22 Vanessa Karoline   Basílio P P P P P P P P P P P F P P P P F P P F P P P 86% 

23 Vitoria E. Oliveira Silva P P P P P P P P P P P F P P P P F P P P P P P 91% 

24 Yasmin V. S. de Oliveira  P P P P P P P P P P P F P P P P F P P P P P P 91% 

25 Wiliam dos S. C. Junior P P P P P P P P P P P F P P P P F P P P P P P 91% 
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